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Vseobecné obchodni podminky pro nakup zbozi
Uvodni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky pro nakup zbozi vwhlasené
nize uvedeného dne (dale jen ,VOP") tvori soucast smluvniho
ujednani mezi Tomasem Liskou — Invisible Records, I1C: 74921517,
se sidlem Daleké Dusniky 100, 263 01, kontaktni adresa: stejna
(dale jen ,prodavajici) a zakaznikynakupujicimi hmotné zbozi
nebo digitalni obsah (dale jen ,kupujici”). Toto smluvni ujednani
tvori kupni smlouvu mezi prodavajicim na strane jedné a
Jjednotlivymi kupujicimi na straneé druhée; tato kupni smlouva se
ve VOP oznacuje jako ,smlouva”.

Kupujici a prodavajici se spolecné oznacuji téz jako ,smluvni
strany” Ci pouze ,strany”.

2. VOP se tykaji zbozi nebo digitalniho obsahu prodavaneho
prodavajicim — hmotnych nosi¢t CD, LP a digitalnich hudebnich
soubord ve formatech MP3 a WAV. Hmotné nosice jsou déle
oznacovany jako ,Zbozi" a digitalni hudebni soubory jsou dale
oznacovany jako ,Obsah”, a prostrednictvim internetovéeho
obchodu (aplikace) provozovaného na domeéné
www.tomasliska.com (dale jen ,e-shop").

Pri uzavirani smlouvy je kupujici povinen vymezit objednavané
Zbozi Ci Obsah dostatecnée presnég, srozumitelné a urcCité a zadat
pravdiveé a co nejuplnéji potrebné kontaktni a dorucovaci

Udaje, je-li to kupujicim prostrednictvim systému e-shopu
vyzadovano. Kupujici urcuje zbozi ke koupi ze Zbozi a Obsahu
nabizeného v e-shopu; tato nabidka je vsak pouze vyzvou ke
kontraktaci a nezarucuje dostupnost nabizeného Zbozi Ci



Obsahu. Smlouva je uzavrena teprve potvrzenim (akceptaci)
objednavky prodavajicim.

3. Zrusit jiz prodavajicimu odeslanou objednavku Ize pouze
wjimeené, a to vzdy pouze se souhlasem prodavajiciho. Zédost o
zruseni objednavky je treba sdélit e-mailem bez zbytecného
odkladu. Tim neni dotceno pravo spotrebitele na odstoupeni od
smlouvy (viz nize).

4. Kupujici bere na vedomi, ze prodavajici neni povinen uzavrit
kupni smlouvu, a to zejmeéna s osobami, které drive porusily
kupni smlouvu (vCetneé obchodnich podminek).

5. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na
dalku pfri uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi
pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti s
uzavfenim kupni smlouvy (napf. naklady na internetove ripojeni)
si hradi kupujici sam.

6. Tyto VOP téz informuji kupujici — osoby, jez nejednaji pfi
uzavirani nebo plnéni smlouvy v ramci své obchodni nebo jine
podnikatelské Cinnosti (v techto VOP oznacovany jako,
spotrebitelé”) o jejich pravech vyplyvajicich ze smlouvy a z
pravnich predpisd na ochranu spotrebitele.

Predmeét smiouvy

7. Prodavajici se smlouvou zavazuje predat kupujicimu Zbozi a
prevést na kupujiciho viastnické pravo ke Zbozi, resp. se
prodavajici zavazuje umoznit kupujicimu stazeni Obsahu
prostrednictvim e-shopu a kupujici se zavazuje zaplatit kupni
cenu a v pfipadée Zbozi jej prevzit.

8. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke Zbozi/Obsahu teprve
uplnym zaplacenim kupni ceny, vC. dane z pridané hodnoty a v
pripadé Zbozi véetné prepravnich nakladl a postovného.



Kupni cena

9. Kupni cena Zbozi/Obsahu uvedend v e-shopu je platna v
okamziku objednani. Prodavajici si vyhrazuje pravo opravy
tiskovych chyb a zmény cen. Pripadné slevy jsou platné v
okamziku zobrazeni v e-shopu a jejich platnost muize byt casové
omezena, neomezena nebo omezena do vyprodani zasob, jak je
u jednotlivého Zbozi/Obsahu uvedeno.

10. Kupni cenu Ize platit podle volby kupujiciho nékterym z
téchto prostredku:

a) platba platebni kartou prostrednictvim aplikace v
internetovém obchodé;

b) platba platebni kartou prostrednictvim aplikace PayPal;

C) v pripadé Zbozi u provozovatele postovni Ci zasilkove sluzby pfi
doruceni Zbozi na dobirku.

1. Kupni cena (v pfipadé ZbozZi véetné prepravnich nakladud a
postovného) je splatna v pripadé zplsobu platby podle odst. 10.
pism. a) a b) zdsadné pred dodanim Zbozi/Obsahu a v pfipadé
zpUsobu platby podle odst. 10. pism. c) pfi doruceni ZboZzi.

12. V pripadeée Zbozi vystavuje prodavajici danovy doklad pisemné
a dorucuje jej kupujicimu spolecné s dodavanym Zbozim, v
pripade Obsahu prodavajici vystavuje danovy doklad v
elektronické podobe a dorucuje jej na adresu elektronickeé posty
zadanou kupujicim jako kontaktni. Kupujici souhlasi s vystavenim
danového dokladu v elektronické podobé, pokud je zarucena
veérohodnost plvodu a neporusitelnost obsahu danového
dokladu elektronickou vymeéenou informaci.

13. Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze prodavajici je
opravnén jakoukoli svou pohledavku za kupujicim postoupit treti
osobeé.



Evidence trzeb

14. Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit
kupujicimu Uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat prijatou
trzbu u spravce daneé online; v pripadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

15. Prodavajici vystavuje Uctenky dle zakona o evidenci trzeb v
elektronické podobeé zasilané e-mailem.

Dodaci podminky Zbozi
16. Zbozi je expedovano do 3. pracovniho dne od objednavky.

17. Dodanim se v téchto VOP rozumi umoznéeni dispozice se
Zbozim kupujicim. Prodavajici doda Zbozi jeho odeslanim (na
naklady a riziko kupujiciho, neni--li dale stanoveno jinak) na
sdélenou dorucovaci adresu kupujiciho.

18.V pripade Zbozi ma kupujici ma moznost volby mezi nékolika
prostredky dodani Zbozi, ktere si vybere pri objednavce Zbozi. Pri
objednavce Zbozi jsou rovnéz uvedeny ceny za dorucovani a
predpokladana doba dodani Zbozi. Od okamziku predani Zbozi
prodavajicim prepravci (expedice) odpovida za dobu dodani
Zbozi prepravce, nikoli prodavajici. Prepravni naklady a postovné
hradi kupujici.

Dodaci podminky Obsahu

19. Obsah je kupujicimu dodan ihned po pripsani prislusné kupni
ceny na ucet prodavajiciho.



20. Dodanim Obsahu se v techto VOP rozumi umoznéni stazeni
(download) Obsahu (jeho elektronické rozmmnozeniny) do zarizeni
kupujiciho prostrednictvim aplikace v e-shopu.

Obsah bude zkomprimovan pomoci technologie ZIP ve formatu
ZIP.

21. Kupujici ma narok na opakované stazeni Obsahu po 7 dni ode
dne dodani Obsahu podle predchoziho odstavce, a to zejména
pro pfipad, Ze doslo ke zniceni nebo poskozeni jim plvodné
porizené kopie.

22. Prodavajici nezajistuje technické a softwarove vybaveni na
strane kupujiciho ani pripojeni k internetu. Kupujici bere na
veédomi, ze kvalita fungovani e-shopu (zejména rychlost a kvalita
stahovani Obsahu) mohou do znacné miry zaviset na
technickém vybaveni kupujiciho a zpUsobu pfipojeni kupujiciho
k internetu.

23. Kupujici souhlasem s témito podminkami vyslovné souhlasi s
dodanim Obsahu pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od
smlouvy a je si vedom, ze v takovem pripadé nema pravo na
odstoupeni od smlouvy podle ustanoveni § 1829 obcanskeho
zakoniku. Moznost odstoupeni od smlouvy podle ustanoveni §
2001 a nasledujici obcanskéeho zakoniku timto neni dotcena.

Vady Zbozi a Obsahu - obecna ustanoveni
24. Pri uplatnéni narokl z vad Zbozi/Obsahu je kupujici povinen
predlozit danovy doklad ¢i jinak spolehlivé prokazat koupi

Zbozi/Obsahu a popsat, v ¢em vady shledava ¢i jak se projevuji.

25. Na kupujici — spotrebitele se dale vztahuji nasledujici
ustanoveni tykajici se vad Zbozi (body 26. az 31.).



Reklamace Zbozi

26. Prodavajici poskytuje na své Zbozi zaruku spotrebiteldm, a to
vV trvani 24 mésicl od prevzeti Zbozi spotfebitelem. Jako zaruéni
list slouzi spotrebiteli vystaveny danovy doklad o zakoupeni
Zbozi.

27.Vyskytnou-li se v dobé trvani zaruky na Zbozi vady, je
spotrebitel opravnen uplatnit u prodavajiciho narok na bezplatné
odstranéni vady. Misto odstranéni vady muze prodavajici
poskytnout spotrebiteli nahradni Zbozi. Neni-li mozné vadu
odstranit ani dodat ndhradni Zbozi, mize spotrebitel zadat
primeérenou slevu z kupni ceny nebo od smlouvy v rozsahu
vadného plnéni odstoupit.

28. Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené nasilnym
puUsobenim na Zbozi (naraz, pad, voda apod.), opotfebenim Zbozi
zpUsobenym jeho obvyklym uzivanim a vlastnimi Upravami
Zbozi.

29. Naroky plynouci ze zaruky uplatnuje spotrebitel reklamaci u
prodavajiciho na jeho kontaktni adrese uvedené vyse, a to
prostrednictvim doporucené postovni zasilky; prodavajici
neumoznuje uplatnéni reklamace osobné. Dopravu
reklamovaného Zbozi hradi spotrebitel. V pfipadée opravnéné
reklamace ma spotrebitel narok na nahradu primeérenych
nakladd dopravy reklamovaného Zbozi.

30. Po podani reklamace prodavajici vyda e-mailem spotrebiteli
Nna jeho kontaktni e-mailovou adresu potvrzeni o tom, kdy
spotrebitel své pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky
zpUsob vyrizeni reklamace spotrebitel pozaduje. Prodavajici dale
spotrebiteli vyda stejnym zpuUsobem potvrzeni o datu a zpusobu
wyrizeni reklamace a v pfipadé zamitnuti reklamace oddvodnéni
zamitnuti.



31. Prodavajici rozhodne o reklamaci do 3 pracovnich dnd od
doruceni reklamovaného Zbozi prodavajicimu. Prodavajici vyridi
reklamaci a odstrani vady Zbozi nejpozdéji do 30 dnd ode dne
uplatnéni reklamace a v téZe InUté rovnéz e-mailem informuje
spotrebitele o zpUsobu vyfizeni reklamace (nedohodnou--li se
strany na jiné IhUté); neodstrani--li prodavajici odstranitelné vady
Zbozivtéto Indté, ma se za to, ze vadu nelze odstranit.

Reklamace Obsahu

32. Reklamace Obsahu, tj. zejména jeho neposkytnuti v souladu
se smlouvou, prodleni s dodanim Obsahu, vady Obsahu branici
jeho uziti kupujicim apod. je tfeba uplatnit u prodavajiciho bez
prodleni, a to pisemné na adrese sidla prodavajiciho nebo
emailem na kontaktni adrese info@tomasliska.com

33. Prodavajici se zavazuje reklamaci vyridit do 30 dnd od
obdrzeni reklamace. Nevznese-|i pfi uplatnéni reklamace
kupujici jiny narok, zavazuje se prodavajici uznané vady resit
dodanim nezavadného Obsahu v souladu se smlouvou. Neni--Ii
to mozné nebo pozada-li o to kupujici pri uplatneni reklamace,
vrati mu prodavajici v pripadé opravnené reklamace jiz
uhrazenou cenu za dodani Obsahu (pokud kupujici vyuzil system
PayPal, je prodavajici opravnén vratit cenu prostrednictvim

Odstoupeni spotrebitele od smlouvy o koupi Zbozi, vraceni a
vymeéna zbozi

34. Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy o koupi Zbozi bez
jakéhokoli ddvodu a bez jakékoliv sankce do 14 dnU ode dne
prevzeti Zbozi. Aby byla dodrzena Ihdta pro odstoupeni od
smlouvy o koupi Zbozi, postaCcuje odeslat oznameni o uplatnéeni
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prava odstoupit od smlouvy o koupi Zbozi pred uplynutim
prislusné InUty. Spotrebitel véak nemdze timto zpUsobem
odstoupit od smlouvy o koupi (poskytnuti) Obsahu.

35.V pripadé odstoupeni spotrebitele od smlouvy o koupi Zbozi
Ma spotrebitel narok na vraceni kupni ceny ve Ihdte 14 dnd ode
o koupi Zbozi. Prodavajici je opravnen odeprit plnéni (vraceni
kupni ceny) do doby, nez spotrebitel spIni svoji povinnost vratit
prevzate Zbozi.

36. Spotrebitel v oznameni o odstoupeni identifikuje smlouvu o
koupi Zbozi, zejména uvede sveé jmeno a prijmeni, Cislo
objednavky a datum nakupu a cislo bankovniho uctu
urceného Kk zaslani vracené kupni ceny. Pro oznameni o
odstoupeni mdze spotrebitel uzit vzorové oznameni (ke stazeni
ve formatu .doc zde), které po doplnéni zasle v elektronické
podobé na e-mailovou adresu info@tomasliska.com.

37.Spotrebitel je rovnéz povinen vratit prevzaté Zbozi
prodavajicimu ve Ihdté 14 dnd od odstoupeni, a to vecelku (musi
byt vraceno veskeré prevzaté Zbozi), v pUvodnim obalu a na
kontaktni adresu uvedenou vyse. Naklady spojené s vracenim
Zbozi nese vwhradné a v plné vysi spotrebitel.

38.V pripade, ze dojde mezi prodavajicim a spotrebitelem ke
vzniku spotrebitelskeho sporu ze smlouvy, ktery se nepodari
vyresit vzajemnou dohodou, muze spotrebitel podat navrh na
mimosoudni reseni takového sporu urcenému subjektu
mimosoudniho feSeni spotrebitelskych spord, kterym je

Ceska obchodni inspekce Ustfedni inspektorat -- oddéleni ADR
Stépanska 15,120 00 Praha 2 Email: adr@coi.cz, Web: adr.coi.cz

39. Spotrebitel mUze vyuzit rovnéz platformu pro reseni sporu
online, Ktera je zfrizena Evropskou komisi na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Spolec¢na ustanoveni

40. Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky s vylou¢enim
ustanoveni norem koliznich, jakoz i s vyloucenim pouziti
ustanoveni Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi
sjednané ve Vidni dne T1. dubna 1980.

4. Zdvazek stran ze smlouvy se fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb,,
obcansky zakonik; to neni na Ujmu ustanovenim VOP a zakona o
ochrané spotrebitele.

42.Smlouva je uzavirana vyhradne v ceskem jazyce. Smlouva
nebude vyhotovovana v pisemné formé, nebude ulozena u
prodavajiciho a prodavajici neumozni spotrebiteli pristup ke
smlouve, a proto se doporucuje spotrebiteli uchovat uzavienou
smlouvuy, tj. potvrzenou objednavku a tyto VOP.

43.VSechny spory, které vzniknou z této smlouvy anebo v
souvislosti s ni, budou podle volby zalujici strany rozhodovany
obecnymi soudy s mistni prislusnosti urcenou podle sidla
prodavajiciho.

44, Ukaze--li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatné Ci
neucinng, zavazuji se strany takove ustanoveni nahradit
ustanovenim jinym, jez by co nejlépe odpovidalo ucelu a smyslu
neucinného Ci neplatného ustanoveni.



Ustanoveni zavérecna a prechodna

45. Tyto VOP se zverejnuji na internetovych strankach. Original
VOP je ulozen v sidle prodavajiciho.

46. Prodavajici je opravnén VOP zménit, zména VOP se nedotkne
Jiz uzavienych smluv.

47. Kupujici je povinen udrzovat své kontaktni Udaje aktualni az
do splnéni vsech svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

48. Odlisuji--li se ustanoveni individualne sjednaneho smluvniho
ujednani stran od VOP, maji takova ustanoveni pred
ustanovenimi VOP aplikacni prednost.

Uéinnost
49. Tyto VOP nabyvaji uCinnosti dnem zverejnéni a vztahuji se na
smlouvy uzavrené v dobe jejich ucinnosti. Predchozi verze
VSeobecnych obchodnich podminek jsou dostupné na strankach
prodavajiciho.

V Dalekych Dusnikach 1.1.2020

Tomas Liska / Invisible Records

|C: 74921517

adresa sidla a kontaktni adresa: Daleké Dusniky 100, 263 O1
e-mail: info@tomasliska.com



